
附件

疾病预防控制综合治理平台

优化与改进服务项目任务大纲

一、项目背景

疾病预防控制综合治理平台经过前期 3个月的疾控系统

大学习检验，发现该平台的数据处理能力及在系统高并发和

大容量数据的基础上无法提供安全可靠的稳定服务。平台的

运维支撑服务能力严重不足，无法满足日益增长的学员需求

和数据量。为保障疾病预防控制综合治理平台各项工作顺利

有效实施，保持运营服务工作延续性、稳定性，需对平台优

化与改进服务开展采购工作。

随着疾病预防控制领域科普培训和全国疾控学员学习

意识的提高，访问疾病预防控制综合治理平台的用户数量急

剧增长。据统计，平台高峰期在线用户超 10 万，导致 CDN

回源率高、带宽耗尽，视频卡顿严重，影响用户体验及业务

连续性。为解决这些问题，提升平台性能、稳定性及用户体

验，特进行此次疾病预防控制综合治理平台优化与改进。

二、项目目标

（一）提升平台性能，确保视频播放流畅。

（二）优化资源利用，解决 CDN 回源较高问题，提高带



宽利用率。

（三）增强平台稳定性，支持同时在线 2 万，日均 10

万人，同时并发在线 40000 人。

三、项目任务

（一）系统需求分析

1.收集和分析疾病预防控制综合治理平台在高并发情

况下的性能瓶颈和用户需求。

2.评估平台现有架构及资源，确定优化与改进的可行性

方案和建议。

（二）系统设计

1.制定系统架构设计文档，包括分布式存储与计算架构、

微服务架构设计、数据库优化设计等。

2.设计系统安全机制，确保数据安全和用户隐私。

（三）系统功能完善与优化

1.部署架构调整。根据现有服务器资源，优化服务部署

架构，以充分利用现有硬件和网络资源。

2.分布式存储与计算。使用 MinIO 替代传统文件系统

存储视频切片及元数据，将视频播放、统计等微服务化，支

持动态扩缩容。

3.负载均衡与高可用。采用 Nginx 或其他分流技术实

现流量分发，支持健康检查与故障切换，使用分布式存储实

现数据实时同步。



4.软件架构优化。调整软件框架，排查框架中不满足高

并发，高性能的问题。

5.细化微服务。将平台功能模块拆分为独立微服务，实

现服务的解耦和灵活组合。

6.优化排队机制。利用消息队列实现事件的存储和传递，

平滑处理高负载时的请求。

7.播放服务优化。建立预加载机制，基于用户行为分析

提前缓存热门视频至边缘节点，增加播放控制机制，减少卡

顿感知。

8.API 网关与限流。对相关接口进行限流，设置用户级

/IP 级限流规则。

9.数据库优化。实施读写分离，优化复杂 SQL，部署

Redis 集群，对用户行为日志表进行水平分片，用 NoSQL 替

代存储非结构化数据。

10.前端优化。进行代码拆分，采用懒加载技术。

11.CDN 使用优化。升级缓存策略，控制回源流量，严

格遵守 CDN 使用注意事项。

12.内容优化。对视频内容进行压缩和优化，采用高效

编码格式和自适应流媒体技术，对静态资源进行压缩和合并。

（四）系统测试

1.功能测试：确保各个模块按要求运行。

2.性能测试。高并发场景下测试（如 10000+并发用户），



关键指标：视频播放流畅率、卡顿率、CDN 回源率。

3.并发用户下的表现，重点验证视频播放流畅率、卡顿

率、CDN 回源率等指标。

4.安全测试。进行漏洞扫描和安全评估。

（五）系统上线

1.部署系统于指定服务器环境。

2.进行数据迁移（如有）与系统切换。

3.提供技术支持，确保系统顺利运行。

（六）培训与文档

1.为相关人员提供系统使用培训，确保其能有效使用系

统。

2.编写并提供详细的用户手册和技术文档。

（七）后期维护与支持

1.提供至少一年的技术支持和系统维护。

2.根据用户反馈进行后续优化与功能迭代。

四、资金预算

总预算 60 万元，按以下内容分项报价：

1.部署架构调整；

2.分布式存储与计算；

3.负载均衡与高可用；

4.软件架构优化；

5.细化微服务；



6.优化排队机制；

7.播放服务优化；

8.API 网关与限流；

9.数据库优化；

10.前端优化；

11.CDN 使用优化；

12.内容优化；

13.后期运维。

五、周期及运维

项目开发周期 2025 年 7 月-2025 年 9 月，运维周期自项

目终验后一年。
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